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Kfz-Werkstatten in Not:
Fachkraftemangel sorgt fur lange
Wartezeiten!

Fachkraftemangel in Kfz-Werkstatten Norddeutschlands:
Ursachen, Folgen und innovative Rekrutierungsstrategien
far 2025.
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Norddeutschland, Deutschland - In den Kfz-Werkstéatten
Deutschlands gibt es derzeit, und das ist ein offenes Geheimnis,
ein echtes Problem, das vielen Betrieben das Leben schwer
macht: den Fachkraftemangel. Laut Chip mussen Kunden
teilweise bis zu elf Wochen auf einen Termin warten, da die
Werkstatten aufgrund des Mangels nicht in der Lage sind, den
geforderten Service zu leisten. Besitzer von Autos, die in die
Werkstatt muissen, stehen somit vor der Herausforderung, lange
Wartezeiten in Kauf nehmen zu mussen, wahrend auf den
Werkbanken die Auftrage stapeln.


https://www.chip.de/news/Kfz-Werkstaetten-in-der-Krise-Volle-Auftragsbuecher-aber-niemand-zum-Reparieren_186093251.html

Doch was steckt hinter diesem Fachkraftemangel? Der Carpr
berichtet, dass nicht nur Werkstatten betroffen sind, sondern
auch Autohauser und verschiedene Servicebetriebe. Besonders
gravierend ist die Situation in landlichen Regionen und bei
spezialisierten Betrieben. Hier zeigt sich ein klares
Ungleichgewicht zwischen den Zahlen an ausgebildeten
Fachkraften und denjenigen, die in den Ruhestand gehen.

Die Ursachen im Blick

Die Grunde fur diese Entwicklung sind vielschichtig. Hinzu
kommt, dass die Anforderungen an technisches Know-how stetig
steigen, nicht zuletzt durch die Digitalisierung und die
zunehmende Elektromobilitat. Wahrend die Ruhestandszahlen
zunehmen, geht die Zahl qualifizierter Bewerber zuruck. Ein
Imageproblem des Handwerks sowie eine unzureichende
Nachwuchsférderung auf betrieblicher Ebene verscharfen die
Lage, wie Kfz-Gazette berichtet.

Diese Herausforderungen haben existenzielle Folgen fir die
Servicequalitat, die Kundenbindung und die Umsatzentwicklung
der Werkstatten. Wenn keine Gegenmalinahmen getroffen
werden, drohen nicht nur langere Wartezeiten, sondern auch ein
Rickgang der Wettbewerbsfahigkeit.

Innovative Rekrutierungsstrategien
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